
  CASCADING 2020 PERENCANAAN 

Meningkatkan Kepuasan Masyarakan Terhadap Layanan Publik 

Index Survey Kepuasan Masyarakat 

Index Survey Kepuasan Masyarakat 
Target = 80 % 

PEMERINTAH 

KABUPATEN / (RPJM ) 

Meningkatkan kualitas pelayanan 

penyelenggaraan tugas umum 

pemerintahan melalui pendekatan 

partisipatif di kecamatan Ngantang 

Meningkatkan kualitas pelayanan 

penyelenggaraan tugas umum  

pemerintahan melalui pendekatan 

partisipatif di kecamatan Ngantang 

 

 

 

KECAMATAN 

Survey Kepuasan Masyarakat (SKM) 

Kecamatan Ngantang 

Persentase tingkat partisipasi 

masyarakat/perwakilan masyarakat 

dalam pelaksanaan musrenbangCam 

 

Program Peningkatan Pelayanan 

Kecamatan 

Program Peningkatan Pelayanan 

Kecamatan 

 

 

Indeks Survey Kepuasan Masyarakat 

(SKM) :  80 % 

Persentase Tingkat partisipasi masyarakat 

/ perwakilan masyarakat dalam 

pelaksanaan musrenbangCam : 90 % 

 

 

 

Survey Kepuasan Masyarakat dengan 

Pembagian kuisener untuk di isi 

masyarakat 

Penyelenggaran Musrenbang RKPD           

1 Kegiatan 
 

Rp. 15.972.200,00   Rp.   11.968.000,00  

PROGRAM 

KEGIATAN 

ANGGARAN 



              

 

CROSSCUTTING 2020 PERENCANAAN 

Program  Pelayanan Administrasi perkantoran 

 Kegiatan Jasa Surat Menyurat 
 Kegiatan Penyediaan Komunikasi, Sumber Daya Air 

dan Listrik 

 Kegiatan Penyediaan Jasa Administrasi Keuangan 

 Kegiatan Penyediaan ATK 

 Kegiatan Barang Cetakan dan Penggandaan 
 Kegiatan Penyediaan Jasa Kebersihan Kantor 

 Kegiatan Penyediaan Makanan dan Minuman 

 Kegiatan Rapat – Rapat Koordinasi dan Konsultasi ke 
Dalam Daerah 

 Penyediaan Jasa Pemeliharaan Kendaraan Dinas / 
Operasional 

  

Survey Kepuasan Masyarakat 

(SKM) Kecamatan Ngantang 

Persentase tingkat partisipasi 

masyarakat/perwakilan 

masyarakat dalam pelaksanaan 

MusrenbangCam 

Program Peningkatan Pelayanan 

Masyarakat Kecamatan 

 Kegiatan Pengendalian Pembangunan 

dan Pemberdayaan Masyarakat 

 Kegiatan Pembinaan Kesejahteraan 

Sosial dan Kepemudaan 

Program  Peningkatan Kapasitas 

Sumber Daya Aparatur 

 Kegiatan Pendidikan dan 

Pelatihan Formal 

Program Peningkatan 

Pelayanan Kecamatan 

 Kegiatan Pengendalian 

Keamanan dan Ketertiban 

Lingkungan 

Program  Peningkatan Sarana dan Prasarana 

Aparatur 

 Kegiatan Pengadaan Peralatan Gedung Kantor  

 Kegiatan Pemeliharaan Rutin dan Berkala 

Gedung Kantor 

 Kegiatan Pemeliharaan Rutin  dan Berkala 

Kendaraan Dinas / Operasional 

 Kegiatan Pemeliharaan Rutin  dan Berkala  

Perlengkapan Gedung Kantor 

Program Peningkatan 

Pengembangan Sistem Pelaporan 

Capaian Kinerja dan Keuangan 

 Kegiatan Penyusunan Laporan 

Capaian Kinerja dan Ikhtisar 

Realisasi Kinerja  OPD 

 

Program  Peningkatan Pelayanan 

Kecamatan 

 Kegiatan Pembinaan 

Penyelenggaraan Pemerintahan 

Desa / Kelurahan 

 

Program  Peningkatan Pelayanan 

Kecamatan 

 Kegiatan Pelayanan Administrasi 

Umum dan Kependudukan 

 Kegiatan Pembinaan 

Penyelenggaraan Pemerintahan 

Desa / Kelurahan 

 


